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Introducción a la malla de cargos, funciones y perfiles 
 

Antecedentes 
 

 Siguiendo las orientaciones contenidas en la Política Mundial de Recursos Adultos y en la Estrategia 
de Gestión de los Recursos Humanos en la Región Interamericana “Los dirigentes que necesitamos”, el 
Plan Regional 1997-1999, “Al Encuentro del Futuro”, encomendó a la Comisión Interamericana de 
Recursos Humanos la elaboración de un primer documento tipo sobre la malla de cargos, funciones y 
perfiles, atendiendo a las responsabilidades más comunes en una asociación scout. 
 

 Como una contribución a la tarea de la Comisión y teniendo presente que este tema es una de las 
funciones propias de la Red, la OSI preparó una proposición inicial sobre los cargos existentes y 
propuestos en las distintas líneas de dirección, que fue entregado a los participantes en la 1ra. Reunión de 
la Red de Recursos Adultos, realizada en la sede de la OSI en Santiago de Chile, entre el 2 y el 4 de agosto 
de 1996. 
 

 Una vez aprobada la lista de cargos y la forma para desarrollar cada uno de ellos en conformidad 
con la propuesta presentada, los representantes de las asociaciones Scouts de Argentina, México y Perú, 
asumieron la tarea de elaborar las propuestas de descripción de funciones y preparar los perfiles para los 
cargos de las líneas de Dirección Institucional, Dirección de Jóvenes y Capacitación, respectivamente. 
 

 Los trabajos mencionados en el párrafo anterior fueron recibidos en la Oficina Scout 
Interamericana entre octubre y noviembre de 1996 y de inmediato se inició la tarea de compatibilizar las 
propuestas en términos de enfoque, lenguaje y presentación con el propósito de contar con un 
documento con un criterio homogéneo. Es importante señalar que de la propuesta presentada por la 
Asociación de Scouts de México fue tomada la idea de incluir los criterios de evaluación para cada una de 
las funciones descritas, tarea que hubo que desarrollar para todos los cargos incluidos en la malla. 
 

 El documento preliminar fue presentado a consideración de los corresponsales de las asociaciones 
miembros participantes en la 2da reunión de la Red de Recursos Adultos, realizada en Porto Alegre, en 
mayo de 1997, con la intención de avanzar hacia la edición de su versión definitiva. La discusión de los 
textos en diferentes grupos de trabajo y en sesión plenaria concluyó con una recomendación a la OSI para 
hacer los ajustes que se estimaren convenientes, editar de manera armónica el documento y publicarlo. 
 

 El Plan Regional ha previsto la publicación de documentos definitivos sobre este tema con 
anterioridad a la publicación de módulos de formación, ya que una definición en torno a los cargos, 
funciones y perfiles ha resultado ser un antecedente previo para la elaboración de estos módulos. 
 

Advertencias 
 

  1. Antes de desarrollar los diversos cargos de la malla se presenta un perfil básico del dirigente adulto 
que necesitamos en el Movimiento Scout. Es este un punto de partida que establece una plataforma 
de exigencias comunes para todos los cargos que existen en las asociaciones, es decir, que todos los 
perfiles descritos deben entenderse como adicionales al perfil básico requerido para todos los 
dirigentes scouts. 

 

  2. La lista de cargos y funciones que sigue a continuación no sólo se ha elaborado en base a los cargos 
más comunes existentes en las asociaciones, sino que también se han incluido aquellos que parece 
conveniente introducir de acuerdo a la política regional sobre desarrollo institucional. 

 

  3. De la misma manera, se han excluido cargos que de acuerdo a dicha política no parecen tener 
mayor justificación. 
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  4. Las descripciones generales de los cargos también se han efectuado considerando la política 
regional actual, tanto en desarrollo institucional como en programa de jóvenes, recursos humanos y 
planificación estratégica. 

 

  5. En consonancia con las políticas mundial y regional sobre el tema, se debe tener en cuenta que para 
la mayor parte de los cargos, la elección o nombramiento se hace por un período determinado. 
Estos períodos de mandato no se han incluido en esta publicación ya que dependen de las normas 
internas de cada asociación. 

 

  6. En los nombres de los cargos se ha tratado al máximo de retirar expresiones que evocan una cierta 
verticalidad en el mando, como es el caso de la palabra jefe; las que han sido reemplazadas por 
conceptos tales como Responsable o Director. 

 

  7. Para cada uno de los cargos, bajo el título “nombramiento” se indica la forma en que se genera esta 
posición, sea por elección o designación y se señala a quien reporta el dirigente considerado, sea 
otro dirigente o bien un organismo colegiado. El documento se ha redactado dando por supuesto 
que la remoción de una persona de un determinado cargo se efectúa siguiendo el mismo 
procedimiento utilizado para el nombramiento (salvo que mediare una situación de falta de 
disciplina, en cuyo caso rigen las normas sobre este tema que tiene cada Asociación). 

 

 En general, aquel a quien se reporta es el que evalúa el desempeño de un adulto en un determinado 
cargo, a menos que no esté calificado, en cuyo caso la capacitación es evaluada por el Asesor 
Personal de Formación; aunque el desempeño SIEMPRE es evaluado por quien lo supervisa, en 
conformidad con lo establecido en el acuerdo mutuo de nombramiento. 

 

  8. Para cada cargo se han enunciado las funciones que le corresponden de acuerdo a los modelos que 
plantea la política regional en Programa de Jóvenes, Recursos Humanos, Gestión Institucional y 
Planificación Estratégica; esta información será valiosa tanto para la puesta en marcha de los 
procesos de captación como para la determinación del contenido de los módulos de formación de 
dirigentes que elaborará la Red de acuerdo con la Política Mundial de Recursos Adultos. 

 

 Así como se ha establecido un perfil básico, común para todos los dirigentes, todos los cargos 
debieran completarse con las siguientes funciones genéricas: 

 - disposición permanente para interesar y captar nuevos adultos para el  Movimiento Scout, 
y 

 - contribuir a formar a una persona para que ocupe las funciones al momento en  que el 
actual dirigente deba dejarlas por cualquier causa. 

 

  9. También se presentan criterios de evaluación de las distintas funciones enunciadas, lo cual será una 
herramienta de ayuda a quienes deben realizar las funciones de seguimiento de acuerdo con la 
Política Mundial de Recursos Adultos. Estos criterios de evaluación deben entenderse solamente 
como lineamientos y no como patrones inflexibles de medición. 

 

10. Además, se ha preparado el perfil que se estima apropiado para cada uno de los cargos descritos, lo 
cual será de utilidad para quienes deben desempeñar tareas de captación y de formación de adultos 
de acuerdo con la política mencionada. 

 

11. Finalmente, los corresponsales de la Red de Recursos Adultos estiman oportuno y conveniente 
incluir, al final de esta publicación, un GLOSARIO que ayude a comprender con facilidad los 
diversos términos utilizados, particularmente los que dicen relación con las políticas de Programa 
de Jóvenes, Recursos Humanos, Gestión Institucional y Planificación Estratégica. 

 

Perfil básico del dirigente que necesitamos 
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 Necesitamos como dirigente un adulto o joven adulto, 
 
• cuya relación consigo mismo, con el mundo, con la sociedad y con Dios, constituyan un 

testimonio del proyecto educativo del Movimiento, con particular énfasis en su rectitud 
personal, su madurez emocional, su integración social y su capacidad de actuar asertivamente y 
formar equipo con otras personas. 

 
• que tenga disposición para asumir y enfrentar las tareas propias de su proceso de desarrollo 

personal, ya sea en responsabilidades educativas en contacto con los jóvenes o en funciones de 
apoyo a quienes actúan directamente con ellos. 

 
• que manifieste una aptitud intelectual suficiente para comprender los alcances fundamentales de 

las tareas que desarrolla. 
 
• que posea la competencia y calificación que requiere la función que realiza o que esté en 

proceso de obtenerla. 
 
• que esté comprometido a perfeccionar continuamente sus conocimientos, habilidades y 

actitudes necesarias para el cargo que ha asumido. 
 
• que demuestre adhesión a las normas de su Asociación, aceptándolas e incorporándolas a su 

conducta habitual. 
 
• que tenga la edad, la salud y disponga del tiempo suficiente para desarrollar con efectividad la 

responsabilidad que ha asumido. 
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Coordinador Zonal de Programa 
 

1. Descripción del cargo 
 

Es uno de los miembros del Equipo Zonal cuyas tareas consisten en difundir, promover y hacer aplicar la 
Política de Programa de la Asociación; coordinar y ejecutar las actividades de Programa planificadas por la 
zona; y prestar apoyo a la tarea de aplicación del Programa que se realiza en cada uno de los Distritos de 
su zona.  
 

Nota: En las asociaciones medianas o pequeñas -en que no existe la estructura zonal y del 
nivel distrital se pasa directamente al nivel nacional- obviamente este cargo no existe, por lo 
que el Director de Programa -o el de Métodos Educativos, según los casos- se relaciona 
directamente con los Coordinadores Distritales de Programa. 
 

2. Nombramiento 
 

Es nombrado por el Director de Zona con acuerdo del Director de Programa de la Asociación. Reporta 
al Director de Zona. 
 

3. Funciones 
 

a. Asistir al Director de Zona, en funciones técnicas relativas a la supervisión de la correcta aplicación 
del Método y Programa Scout. 

 

b. Dirigir la planificación, ejecución y evaluación de las actividades de Programa de la Zona, 
proponiendo al Equipo de Zona y al Consejo de Zona, la realización de eventos en conformidad al 
Plan de Zona. 

 

c. Visitar regularmente los Distritos para asesorar a los Coordinadores de Programa y otros dirigentes 
en la aplicación del Método y Programa, promoviendo la propuesta educativa de la Asociación y 
brindando toda la información asociativa que sea pertinente. 

 

d. Elaborar periódicamente informes sobre la aplicación del Programa en la Zona para los niveles de 
supervisión. 

 

e. Proponer a las autoridades Nacionales que corresponda, las adaptaciones al Programa que surjan de 
las necesidades zonales. 

 

f. Colaborar con el Coordinador Zonal de Recursos Humanos, particularmente en el ajuste a la realidad 
zonal de los contenidos de Método y Programa del Sistema de Formación. 

 

g. Mantener una relación de colaboración con las diversas Comisiones Territoriales de Formación 
Religiosa. 

 

h. Participar activa y regularmente en las reuniones del Equipo de Zona, del Consejo de Zona y en 
otras en que le corresponda. 

 

i. Asumir y desempeñar responsablemente las tareas administrativas y de gestión que haya acordado 
con el Equipo de Zona, u otras estructuras de la Asociación. 

 

j. Mantener una relación de colaboración con las diversas organizaciones de jóvenes que existen en la 
Zona. 

 

4. Criterios de evaluación de las funciones 
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a. * Relevancia de sus aportes a la planificación de la Zona y a sus tareas de supervisión, particularmente 
en las áreas de Valores, Programa de Jóvenes, Crecimiento y en la asistencia a los Distritos. 

 

b. * Relevancia de su tarea en la organización, ejecución, evaluación y seguimiento de las actividades que 
se hayan realizado bajo su responsabilidad. 

 * Capacidad para motivar a los dirigentes en la gestión de actividades zonales. 
 * Nivel de participación de miembros jóvenes y adultos en las actividades organizadas. 
 * Grado de satisfacción manifestado por los participantes en actividades zonales. 
 

c. * Cantidad y relevancia de las visitas realizadas. 
 

 * Valoración que los dirigentes de los Distritos hacen de los aportes técnicos, información 
suministrada y vínculos establecidos con ellos. 

 * Características de su estilo de intervención en las visitas que realiza, de los aportesque efectúa, y de 
su relación con los dirigentes. 

 

d. * Continuidad y relevancia de los informes emitidos. 
 

e. * Relevancia de las adaptaciones sugeridas. 
 * Consistencia de las propuestas de adaptación, con la realidad social y cultural de la Zona y la 

Política de Programa Educativo de la Asociación. 
 

f. * Relevancia de la colaboración y trabajo en equipo con el Coordinador Zonal de Recursos 
Humanos. 

 * Valoración que hace el Coordinador Zonal de Recursos Humanos del vínculo personal entre 
ambos, y del trabajo conjunto entre los equipos de Programa y de Recursos Humanos. 

 

g. * Intensidad y relevancia de los contactos mantenidos. 
 

h. * Porcentaje de asistencia a las reuniones del Equipo y del Consejo de Zona y a otras en que le haya 
correspondido participar. 

 * Características de su estilo de intervención en las reuniones, de los aportes que efectúa, y de su 
relación con los dirigentes. 

 

i. * Contribución al mantenimiento de los sistemas de planificación de la Zona. 
 * Nivel de cumplimiento de las responsabilidades que ha asumido en otras estructuras de la 

Asociación. 
 * Integración a la vida institucional de la Zona y de la Asociación: observación de las normas, 

cumplimiento de las instrucciones, continuidad de su formación, etc. 
 * Grado de cumplimiento de las responsabilidades administrativas que se le hayan encomendado. 
 

j. * Relevancia de las relaciones establecidas. 
 

5. Perfil 
 

Se visualiza al Coordinador Zonal de Programa como un adulto, que además de cumplir el perfil 
requerido para todos los dirigentes scouts, reúne las siguientes características: 
 

• Cuenta con plena capacidad legal para las funciones que involucra el cargo. 
 

• Ha aprobado el nivel educacional medio, en cualquiera de sus modalidades, del sistema de educación 
formal de su país, compatible con el grado de escolaridad promedio del conjunto de dirigentes de su 
Zona. 

 

• Posee experiencia en el ejercicio exitoso de un cargo en el nivel de Grupo o Distrito, e idealmente en 
tareas de capacitación de adultos, adquirida dentro o fuera del Movimiento. 

 

• Posee la calificación formal que reconoce su Asociación en las líneas de Dirección Institucional y de 
Jóvenes, y la idoneidad específica para las funciones propias del cargo. 
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• Conoce el entorno social y cultural en que actúan niños y jóvenes de la Zona. 
 

• Está dispuesto a entregar las horas de tareas que haya acordado con el Director de Zona en el 
momento de su nombramiento, durante el tiempo que oportunamente se haya establecido. 
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Coordinador Zonal de Recursos Humanos 
 

1. Descripción del cargo 
 

Es uno de los miembros del Equipo Zonal. Sus tareas consisten en velar por la correcta aplicación de la 
Política de Recursos Humanos de la Asociación y promover y coordinar todas las actividades zonales de 
captación, formación y seguimiento de los Recursos Humanos, actuando fundamentalmente a través de 
los Coordinadores Distritales de Recursos Humanos. 
 

Nota: En las Asociaciones medianas o pequeñas -en que no existe la estructura zonal y del 
nivel distrital se pasa directamente al nivel nacional- obviamente este cargo no existe, por lo 
que el Director de Recursos Humanos -o el de Métodos Educativos, según el caso- se 
relaciona directamente con los Coordinadores Distritales de Recursos Humanos. 
 

2. Nombramiento 
 

Es nombrado por el Director de Zona con acuerdo del Director de Recursos Humanos de la Asociación. 
Reporta al Director de Zona. 
 

3. Funciones 
 

a. Asistir al Director de Zona, en funciones técnicas relativas a la supervisión de la correcta aplicación 
de la Política de Recursos Humanos. 

 

b. Dirigir la planificación, ejecución y evaluación de las actividades de recursos humanos de la Zona, 
proponiendo al Equipo de Zona la realización de eventos, en conformidad al Plan de Zona. 

 

c. Visitar regularmente los Distritos para asesorar a los Coordinadores Distritales de Recursos 
Humanos y a otros dirigentes en la aplicación de la Política de Recursos Humanos y brindar toda la 
información asociativa que sea pertinente. 

 

d. Elaborar periódicamente informes sobre la aplicación de la Política de Recursos Humanos en la 
Zona para los niveles de supervisión. 

 

e. Proponer a las autoridades Nacionales que corresponda, las adaptaciones a los métodos de 
captación, formación y seguimiento de los Recursos Humanos que surjan de las necesidades zonales. 

 

f. Colaborar con el Coordinador Zonal de Programa, particularmente en el ajuste a la realidad zonal de 
los contenidos de Método y Programa del Sistema de Formación. 

 

g. Mantener una relación de colaboración con las Comisiones Territoriales de Formación Religiosa. 
 

h. Participar activa y regularmente en las reuniones del Equipo de Zona, del Consejo de Zona y en 
otras en que le corresponda. 

 

i. Asumir y desempeñar responsablemente las tareas administrativas y de gestión que haya convenido 
con el Equipo de Zona, u otras estructuras de la Asociación. 

 

4. Criterios de evaluación de las funciones 
 

a. * Relevancia de sus aportes a la planificación de la Zona y a sus tareas de supervisión, particularmente 
en las áreas de Valores, Recursos Humanos y Crecimiento; y en la asistencia a los Distritos. 

 

b. * Relevancia de su tarea en la organización, ejecución, evaluación y seguimiento de las actividades que 
se hayan realizado bajo su responsabilidad. 

 * Capacidad para motivar a los dirigentes en la gestión de actividades zonales. 
 * Nivel de participación de dirigentes en las actividades organizadas. 
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 * Grado de satisfacción manifestado por los participantes en actividades zonales. 
 

c. * Cantidad y relevancia de las visitas realizadas. 
 * Valoración que los dirigentes de los Distritos hacen de los aportes técnicos, información 

suministrada y vínculos establecidos con ellos. 
 * Característica de su estilo de intervención en las visitas que realiza, de los aportes que efectúa, y de 

su relación con los dirigentes. 
 

d. * Continuidad y relevancia de los informes emitidos. 
 

e. * Relevancia de las adaptaciones sugeridas. 
 * Consistencia de las propuestas de adaptación, con la realidad social y cultural de laZona y la Política 

de Recursos Humanos de la Asociación. 
 

f. * Relevancia de la colaboración y trabajo en equipo con el Coordinador Zonal de Programa. 
 * Valoración que hace el Coordinador Zonal de Programa del vínculo personal entre ambos, y del 

trabajo conjunto entre los equipos de Programa y de Recursos Humanos. 
 

g. * Intensidad y relevancia de los contactos mantenidos. 
 

h. * Porcentaje de asistencia a las reuniones del Equipo y Comité de Zona, y a otras en que le haya 
correspondido participar. 

 * Características de su estilo de intervención en las reuniones, de los aportes que efectúa, y de su 
relación con los dirigentes. 

 

i. * Contribución al mantenimiento de los sistemas de planificación de la Zona. 
 * Nivel de cumplimiento de las responsabilidades que ha asumido en otras estructuras de la 

Asociación. 
 * Integración a la vida institucional de la Zona y de la Asociación: observación de las normas, 

cumplimiento de las instrucciones, continuidad de su formación, etc. 
 * Grado de cumplimiento de las responsabilidades administrativas que se le hayan encomendado. 
 

5. Perfil 
 

Se visualiza al Coordinador Zonal de Recursos Humanos como un adulto que, además de cumplir el 
perfil requerido para todos los dirigentes scouts, reúne las siguientes características: 
 

• Cuenta con plena capacidad legal para las funciones que involucra el cargo. 
 

• Ha aprobado el nivel educacional medio, en cualquiera de sus modalidades, del sistema de educación 
formal de su país. 

 

• Posee experiencia en el ejercicio exitoso de un cargo en el nivel de Grupo o Distrito, y en tareas de 
capacitación de adultos, adquirida dentro o fuera del Movimiento Scout. 

 

• Posee la calificación formal que reconoce su Asociación en las líneas de Capacitación y de Dirección 
Institucional y la idoneidad específica para las funciones propias del cargo. 

 

• Conoce el entorno social y cultural en que actúan los dirigentes de la Zona. 
 

• Está dispuesto a entregar las horas de tareas que haya acordado con el Director de Zona en el 
momento de su nombramiento, durante el tiempo que oportunamente se haya establecido. 
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Coordinador Zonal de Administración 
 

1. Descripción del cargo 
 

Es uno de los miembros del Comité Ejecutivo de la Zona que tiene por función promover, coordinar y 
dirigir todas las actividades que digan relación con la administración, las finanzas, las comunicaciones, el 
equipamiento y el patrimonio de la Asociación en la Zona. 
 

2. Nombramiento 
 

Es nombrado por el Director de Zona, con acuerdo del Director de Operaciones de la Asociación. 
Reporta al Director de Zona. 
 

3. Funciones 
 

a. Asistir al Director de Zona en funciones relativas a la aplicación en la Zona de las Políticas de 
Administración y Finanzas de la Asociación.  

b. Efectuar el seguimiento del Plan de Zona, atendiendo a la apropiada distribución de 
responsabilidades, al cumplimiento de las acciones previstas, al respeto de los plazos fijados y a la 
pertinencia de las metas establecidas. 

c. Llevar al día el libro de actas del Consejo y del Comité Ejecutivo de Zona, la correspondencia, 
documentación y archivos zonales; despachar las citaciones a las reuniones del Consejo y del Comité 
Ejecutivo; informar de los acuerdos adoptados a quien corresponda y atender las demás tareas 
administrativas de la Zona. 

d. Administrar un eficaz sistema de comunicaciones internas y externas; y asegurar que las 
comunicaciones que lleguen al Zona se distribuyan a los destinatarios que corresponda. 

e. Conducir las acciones de recolección de fondos, la tesorería y los demás aspectos de la gestión 
económico-financiera de la Zona, rindiendo cuenta documentada en forma anual sobre la gestión 
económica y administrativa de los fondos entregados a su responsabilidad. 

f. Preparar el presupuesto anual de la Zona, controlar el comportamiento de egresos e ingresos y girar 
los fondos de la Zona con la aprobación del Director de Zona, o de quien lo subrogue, de acuerdo al 
presupuesto anual. 

g. Asegurar el cuidado del equipamiento y patrimonio de la Zona y preparar el inventario de los bienes 
propios y de aquellos bienes institucionales que hayan sido entregados a la responsabilidad de la 
Zona. 

h. Apoyar a los Distritos en las acciones de obtención de recursos y en el mantenimiento de sistemas 
administrativos, financieros y contables, reuniendo los respectivos informes anuales de estados de 
cuenta e inventarios. 

i. Promover el registro anual de miembros en los Distritos, supervisar la labor de éstos en la atención 
de los aspectos descentralizados del sistema de registro y atender a los aspectos operativos de este 
sistema que hayan sido confiados a la Zona. 

j. Coordinar la labor de los colaboradores de administración de la Zona, supervisar sus tareas y evaluar 
su desempeño. 

k. Colaborar con los Coordinadores Zonales de Programa y de Recursos Humanos, particularmente en 
la provisión de los servicios de apoyo a la gestión del Programa de Jóvenes y de los Recursos 
Humanos. 

l. Participar activa y regularmente en las reuniones del Comité de Zona, del Consejo de Zona y en otras 
en que le corresponda. 

 

4. Criterios de evaluación de las funciones 
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a. * Relevancia de sus aportes a la planificación de la Zona y a su supervisión, en las áreas de Gestión, 
Finanzas y Crecimiento; y en la asistencia a los Distritos. 
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b. * Contribución al mantenimiento de los sistemas de planificación de la Zona. 
 * Calidad y relevancia de su tarea en el seguimiento del Plan de Zona. 
c. * Efectividad de su tarea en el mantenimiento de los libros de actas, archivos, registros y 

correspondencia; y en la citación e información de las reuniones. 
 * Estado general de la administración de la Zona. 
d. * Relevancia y calidad de su tarea en la administración de un sistema de comunicaciones internas y 

externas de la Zona.  
 * Valoración que los dirigentes de la Zona y de los Distritos hacen de la eficacia del sistema de 

comunicaciones. 
e. * Efectividad de su tarea en la recaudación y administración de los fondos de la Zona. 
 * Relevancia y calidad de su tarea en la optimización del sistema de registros contables y archivos en 

la tesorería y otros aspectos financieros. 
f. * Relevancia de su tarea en la formulación y seguimiento del presupuesto de la Zona. 
g. * Relevancia y calidad al optimizar los inventarios y registros de propiedad, y en la conservación e 

incremento de bienes y equipos de Zona o de los que tenga a su cuidado. 
h. * Relevancia y calidad del apoyo brindado a los Distritos en las acciones de obtención de recursos y 

en el mantenimiento de sistemas administrativos, financieros y contables. 
 * Valoración que hacen los Coordinadores Distritales de Administración del apoyo recibido, de los 

vínculos establecidos y la información suministrada. 
 * Calidad y pertinencia de los informes suministrados al nivel de supervisión sobre los estados 

contables e inventarios de los Distritos de la Zona. 
i. * Calidad y relevancia de su tarea en la obtención del registro anual de miembros de los Distritos y en 

cumplimiento de las tareas que el sistema descentralizado le haya asignado. 
j. * Características y efectividad del estilo de liderazgo que ejerce con su colaboradores. 
 * Valoración que los miembros de su equipo hacen de los aportes técnicos e información recibida y 

de los vínculos establecidos con ellos. 
k. * Relevancia de la colaboración y trabajo en equipo con los Coordinadores Zonales de Programa y de 

Recursos Humanos. 
 * Valoración que hacen los otros Coordinadores Zonales del vínculo personal con él, y del trabajo 

conjunto entre todos ellos. 
l. * Porcentaje de asistencia a las reuniones del Comité y del Consejo de Zona, y a otras en que le haya 

correspondido participar. 
 * Características de su estilo de intervención en las reuniones, de los aportes que efectúa, y de su 

relación con los dirigentes. 
 * Integración a la vida institucional de la Zona y de la Asociación: observación de las normas, 

cumplimiento de las instrucciones, continuidad de su formación, etc. 
 

5. Perfil 
 

Se visualiza al Coordinador Zonal de Administración como un adulto, que además de cumplir el perfil 
requerido para todos los dirigentes scouts, reúne las siguientes características: 
• Cuenta con plena capacidad legal para las funciones que involucra el cargo. 
• Ha aprobado al menos el nivel educacional medio, en cualquiera de sus modalidades, del sistema de 

educación formal de su país. 
• Posee experiencia en el ejercicio exitoso de un cargo en el nivel de Distrito. 
• Posee la calificación formal que reconoce su Asociación en la línea de Dirección Institucional y la 

idoneidad específica que requieren las funciones propias del cargo. 
• Posee habilidad para motivar, coordinar y dirigir adultos. 
• Está dispuesto a entregar las horas de tareas que haya acordado con el Director de Zona en el 

momento de su nombramiento, durante el tiempo que oportunamente se haya establecido. 
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Director de Zona 
 

1. Descripción del cargo 
 

Es uno de los miembros del Consejo de Zona siendo la autoridad unipersonal máxima de la Zona. En tal 
calidad dirige el Comité Ejecutivo y el Consejo de Zona y preside sus reuniones, hace ejecutar sus 
acuerdos, dirige la acción de los Coordinadores Zonales y promueve todo aquello que tiende al buen 
funcionamiento y crecimiento cualitativo y cuantitativo de la Zona.  
 

Le corresponden específicamente las operaciones zonales, las tareas de comunicación hacia los Distritos, 
la representación de la Zona y las relaciones institucionales con autoridades y organismos de la 
comunidad. 
 

Como integrante del Equipo Nacional vela por la aplicación de las Políticas y Normas institucionales en 
todas las áreas. 
 

2. Nombramiento 
 

Es nombrado por el Director Ejecutivo a propuesta del Director de Operaciones,  
reporta al Director Ejecutivo, aunque su desempeño es supervisado por el Director de Operaciones. 
 

3. Funciones 
 

a. Convocar y presidir el Comité Ejecutivo y el Consejo de Zona haciendo ejecutar sus acuerdos. 
 

b. Reunir por lo menos una vez cada seis semanas al Consejo de Zona para informarlo de las iniciativas, 
planes y acciones del nivel nacional; verificar el cumplimiento del Plan de Zona; recibir y difundir 
información de los Distritos y coordinar actividades zonales; y verificar la realización de las acciones 
administrativas, de gestión y de apoyo que sean necesarias. 

 

c. Representar a la Asociación en la jurisdicción de la Zona, asumiendo directamente las operaciones 
zonales, la gestión de las relaciones institucionales y la dirección de la estrategia de obtención de 
recursos económicos. 

 

d. Asegurar el cumplimiento de los Estatutos, Reglamentos y otras Normas y Políticas de la Asociación 
en la Zona. 

 

e. Dirigir la elaboración y hacer el seguimiento del presupuesto anual y del Plan de Zona, de acuerdo a 
las pautas fijadas por el Consejo de Zona y en conformidad con otras instrucciones del nivel 
nacional; autorizar los giros de fondos y disponer la realización de gastos de urgencia. 

 

f. Visitar y hacer visitar por los miembros del Comité Ejecutivo los Distritos de la Zona para brindar 
apoyo a la tarea de los dirigentes. 

 

g. Efectuar, con acuerdo del Director Nacional de Area que corresponda, los nombramientos de los 
Coordinadores Zonales, supervisar sus tareas, evaluar su desempeño y adoptar o recomendar las 
decisiones de renovación, reubicación, retiro o reconocimiento que fueren pertinentes. 

 

h. Supervisar la tarea y evaluar el desempeño de los Directores de Distrito en la jurisdicción de la Zona 
y recomendar las decisiones de renovación, reubicación, retiro o reconocimiento que fueren 
pertinentes. 

 

i. Rendir cuenta escrita en forma anual al Consejo de Zona y al Director de Operaciones, sobre los 
resultados de la gestión del Comité Ejecutivo en la dirección de la Zona. 

 

j. Promover la formación personal de todos los miembros activos y colaboradores que cumplen 
funciones en la Zona. 
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k.  Solicitar al Comité Ejecutivo Nacional que proponga al Consejo Nacional la creación, fusión o 
disolución de los Distritos de su jurisdicción. 

 

l. Proponer al Consejo de Zona la creación, supresión y establecimiento de límites de localidades en 
aquellos puntos apartados en que exista un número insuficiente de Grupos para constituir un 
Distrito; y designar o relevar y asignar funciones a los Coordinadores de Localidad. 

 

m. Participar activa y regularmente en las reuniones del Equipo Nacional y en otras en que le 
corresponda; e informar de la marcha de la Zona y de sus Distritos. 

 

n. Asumir y desempeñar responsablemente las tareas administrativas y de gestión que le correspondan, 
y otras que haya acordado con el Consejo de Zona, el Director de Operaciones, u otras estructuras 
de la Asociación. 

 

4. Criterios de evaluación de las funciones 
 

a. * Calidad y relevancia de su tarea en la conducción del Comité Ejecutivo y Consejo de Zona. 
 * Relevancia de su tarea en la supervisión de la implementación de los acuerdos de los organismos de 

la Zona. 
b. * Relevancia de su supervisión sobre las funciones de los Coordinadores Zonales. 
 * Valoración que hacen los Coordinadores Zonales del apoyo recibido, de los vínculos establecidos 

con ellos y del trabajo conjunto. 
 * Calidad y pertinencia de la información que suministra. 
 * Relevancia y calidad de las acciones administrativas, de gestión y apoyo realizadas. 
c. * Estado general de la asistencia a los Distritos. 
 * Calidad y relevancia de las tareas de representación ejercidas. 
 * Pertinencia, relevancia y regularidad de las relaciones establecidas. 
 * Situación general de la Zona en el aspecto económico financiero. 
d. * Calidad y pertinencia de acciones realizadas para obtener un cumplimiento satisfactorio de las 

Normas y Políticas, por parte de miembros jóvenes y adultos de la Zona. 
e. * Relevancia de su tarea en la formulación y seguimiento de presupuesto y plan de Zona. 
f. * Cantidad, regularidad y relevancia de las visitas realizadas. 
 * Valoración que los dirigentes de los Distritos hacen de los aportes técnicos, información 

suministrada y vínculos establecidos con ellos. 
 * Características de su estilo de intervención en las visitas que realiza, de los aportes que efectúa y de 

su relación con los dirigentes. 
g. * Características y efectividad del liderazgo que ejerce con los Coordinadores Zonales. 
 * Valoración que los Coordinadores Zonales hacen de los aportes técnicos e información recibida y 

de los vínculos establecidos con ellos. 

 * Pertinencia y calidad de las evaluaciones, recomendaciones o decisiones sobre el desempeño de los 

Coordinadores Zonales. 

h. * Características y efectividad del liderazgo que ejerce con los Directores de Distrito. 

 * Valoración que los Directores de Distrito hacen de los aportes técnicos e información recibida y de 

los vínculos establecidos con ellos. 

 * Pertinencia y calidad de las evaluaciones, recomendaciones o decisiones sobre el desempeño de los 

Directores de Distrito. 
i. * Calidad y relevancia de los informes presentados con respecto a los resultados obtenidos en la 

gestión anual del Comité Ejecutivo de Zona. 
 * Continuidad y regularidad de los informes emitidos. 
 * Calidad de la relación con el Director Ejecutivo y el Director de Operaciones. 
 * Valoración que hace el Director de Operaciones del desempeño del Director de Zona, del vínculo 

establecido entre ellos y del trabajo conjunto. 
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j. * Relevancia del apoyo a la tarea del Coordinador Zonal de Recursos Humanos. 
 * Calidad de la supervisión que ejerce sobre la tarea del Coordinador Zonal de Recursos Humanos. 
 * Valoración que hace el Coordinador Zonal de Recursos Humanos del apoyo recibido para su tarea 

por parte del Director de Zona. 
 * Estado general de la formación de los dirigentes que cumplen funciones en laZona. 
k. * Pertinencia de la solicitud de creación, fusión o disolución de los Distritos de su jurisdicción. 
l. * Pertinencia de la propuesta de creación o supresión de Localidades en su jurisdicción. 
 * Relevancia del apoyo a la tarea del Coordinador de Localidad. 
 * Calidad de la supervisión que ejerce sobre la tarea del Coordinador de Localidad. 
 * Valoración que hace el Coordinador de Localidad del apoyo recibido para su tarea por parte del 

Director de Zona y del Comité Ejecutivo de la Zona. 
m. * Porcentaje de asistencia a las reuniones del Equipo Nacional y a otras en que le haya correspondido 

participar. 
 * Características de su estilo de intervención en las reuniones, de los aportes que efectúa, y de su 

relación con los dirigentes. 
n. * Nivel de cumplimiento de las responsabilidades que ha asumido en otras estructuras de la 

Asociación. 
 * Integración a la vida institucional de la Zona y de la Asociación: observación de las normas, 

cumplimiento de las instrucciones, continuidad de su formación, etc. 
 * Grado de cumplimiento de las responsabilidades administrativas que se le hayan encomendado. 
 

5. Perfil 
 

Se visualiza al Director de Zona como un adulto, que además de cumplir el perfil pedido para todos los 
dirigentes scouts, reúne las siguientes características: 
• Cuenta con plena capacidad legal para las funciones que involucra el cargo. 
• Posee experiencia en el ejercicio exitoso de un cargo en el nivel de Distrito. 
• Ha aprobado al menos el nivel educacional medio, en cualquiera de sus modalidades, del sistema de 

educación formal de su país. 
• Posee la calificación formal que reconoce su Asociación en la línea de Dirección Institucional, y la 

idoneidad específica que requieren las funciones propias del cargo. 
• Conoce el entorno social y cultural en que actúan los jóvenes y adultos de la Zona. 
• Posee habilidad para motivar, coordinar y dirigir adultos y en organización y conducción de grupos 

de trabajo. 
• Posee habilidad para la toma de decisiones, resolución de problemas y conflictos. 
• Está dispuesto a entregar las horas de tareas que haya acordado con el Director Ejecutivo en el 

momento de su nombramiento, durante el tiempo que oportunamente se haya establecido. 
 

 


